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1. Voorwoord

Voorwoord
Welkom bij het jaarverslag 2024 van Fonds voor Bijzondere Noden Almere.
2024 was een jaar van groei en nieuwe initiatieven voor ons fonds.

In dit jaar mocht ik met trots aantreden als voorzitter, en ik kijk ernaar uit om
samen met ons team de impact van onze organisatie verder uit te breiden. Een
van onze belangrijkste mijlpalen is de oprichting van het mondzorgfonds,
mogelijk gemaakt door de genereuze subsidie van de gemeente Almere, een
particuliere bijdrage, en een bijdrage van het Almeerse Windfonds. Dankzij deze
steun kunnen wij de komende drie jaar werken aan de opbouw van dit fonds en
het verbeteren van de mondzorg voor onze doelgroep.

Daarnaast hebben wij in december 2024 een waardevolle bijdrage van € 20.000
ontvangen van Stichting Urgente Noden. Deze bijdrage stelt ons in staat om in
2025 een project te starten dat zich richt op het helpen van jeugdige voormalige
delinquenten bij het maken van een nieuwe start in de maatschappij. Dit project
voeren wij uit in samenwerking met Stichting Surant, en wij zijn ervan overtuigd
dat wij samen een positieve verandering kunnen bewerkstelligen in het leven van
deze jongeren.

Al enige tijd houden wij spreekuren bij Stichting Wensjes. Dit initiatief is bedoeld
om direct contact te leggen met onze doelgroep en hen beter te ondersteunen in
hun behoeften. In 2025 willen wij dit uitbreiden door spreekuren te houden op
meer locaties waar onze doelgroep komt, zodat wij hog meer mensen kunnen
bereiken en helpen.

Het Fonds blijft zich inzetten voor het bieden van hulp en ondersteuning aan hen
die dit het meest nodig hebben. Ik ben ervan overtuigd dat wij samen met onze
partners en betrokkenen in Almere een verschil kunnen maken.

Met vriendelijke groet,

Ciska van Rijn
Voorzitter Fonds voor Bijzondere Noden Almere
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2. Verantwoording

2.1 Rol van FBNA (Almere)

1.

Participeert in een informeel netwerk van alle (professionele)
maatschappelijke partijen in Almere die zich bezighouden met
Almeerders die tussen Wal en Schip geraken. Dit blijkt uit het
participeren in de Almeerse Kinderalliantie.

Ondersteunt Almeerders die in een materiéle nood zitten, waarbij
geen voorliggende voorzieningen beschikbaar zijn.

Bij acute financiéle nood. Wie langdurig moet rondkomen van een
minimuminkomen, kan geen financiéle tegenslag opvangen. Ook een
terugval in inkomen of andere gebeurtenissen kunnen iemands leven
behoorlijk op zijn kop zetten. Er is even geen geld om verder te kunnen
en voorzieningen vanuit het rijk of gemeente bieden geen uitkomst.
Via hulpverleners. Fonds Bijzondere Noden Almere werkt samen met
meer dan 65 organisaties op het snijvlak van de gevolgen van Armoede.
Gift aanvragen. Gemiddeld ..... aanvragen per maand. Het is van
belang dat de gift bijdraagt aan een duurzame verbetering van de
probleemsituatie. Dit vaak in overleg met de hulpverlener.
Gezondheidszorg huisdieren FBNA (Almere) geeft uitvoering aan het
z.g. Pootje fonds. Dit fonds helpt huishoudens onder strikte
voorwaarden bij de gezondheidzorg van huisdieren die in financiéle
nood dreigen te komen.

Om voor een ondersteuning in aanmerking te komen, gelden de
volgende subsidiecriteria:

Bestaansminimum < 120%,

Het moet urgent zijn,

Moet perspectief bieden,

Alleen door middel van een hulpverlener en via de behandelaar.
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2.2 Het jaar 2024 in het kort

In 2024 zijn er minder aanvragen binnen gekomen dan in 2023 (479 resp. 529)

In 2024 zijn er veel verschillende aanvragen binnengekomen. Op pagina 7 is te
zien wat het Fonds in 2024 geleverd heeft.

Er komen incidenteel ook laptopaanvragen binnen die niet voldoen aan de strikte
subsidievoorwaarden, bijvoorbeeld een alleenstaande moeder die aan haar
sollicitatieplicht moet voldoen en daar een laptop voor nodig heeft.

Bij FBNA (Almere) komen ook aanvragen binnen, die niet via de reguliere
middelen, hetzij subsidie of andere Fondsen gehonoreerd kunnen worden.
Hiervoor doet het Fonds haar best om deze toch toe te kennen. Dit kan zijn door
doorverwijzing naar andere Fondsen en ook door zelf andere fondsen aan te
schrijven. De verwachting was dat de betere bereikbaarheid van de aanvragers
voor hulpvragers, intensievere inzet van Sociale Media en andere
communicatiemiddelen door het Fonds de aanvragen veel hoger zouden liggen in
2024. Deze is bewaarheid.

De weg naar het Pootje fonds was nog beperkt. De communicatie daarover zal
uitgevoerd worden door de gemeente Almere

In 2024 is er regelmatig spreekuur bij de Stichting Wensjes gedaan. De
spreekuren in de Nieuwe Bibliotheek in Almere Stad en Haven blijken niet
succesvol. Er wordt gezocht naar andere mogelijkheden voor spreekuren bijv. bij
de Voedselbank of buurtcentra.
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2.3 De kerncijfers voor 2024.

Dit jaar zijn 479 aanvragen binnengekomen

Van deze aanvragen zijn er 415 toegekend (87%)

en 52 afgewezen (11%)

en 12 aanvragen zijn nog in behandeling

Beschikkingen zijn in principe 3 maanden geldig. Een deel wordt nooit
opgevraagd, deze vervallen dan. Het komt ook voor dat beschikkingen worden
verlengd, redenen daarvoor kunnen liggen in bijvoorbeeld het niet beschikbaar
zijn van items (met name fietsen zijn een probleem) of persoonlijke
omstandigheden van de cliént.

Aangevraagde bedrag € 234.340,- (deels standaardbedragen)

Afgewezen € 38.5009,-

Vervallen € 22.826,- (nooit geinde beschikkingen)
€ 188.937,-

Lagere Toekenning € 14.753,-

Toegekend bedrag € 161.704,-

Nog in behandeling € 10.939,- (om diverse redenen)

Verwacht te betalen € 150.765,-

Betaald : € 114.293,-

Minder dan reservering : € 12.638,-

Gereserveerd € 23.834,-

Dit bedrag verschilt van het bedrag inkoop verstrekte goeden in de balans,
omdat daar ook betalingen in zitten van goederen die ingekocht zijn op
beschikkingen uit 2023.
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2.4 Items hulpverlening

Er zijn in 2024 weer een groot aantal verschillende items aangevraagd.

In het totaal gaat het om 96 verschillende items waarvoor aanvragen zijn
ingediend

Om dit overzicht wat beknopter te maken hebben we de items onderverdeeld
in 9 verschillende categorieén.

aangevraagde items

= Fiets

= Hulpmiddelen
Inboedel

= Laptop

= Medisch
Mobiliteit

= Overige

= School

= Witgoed

De aanvragen die het Fonds in 2024 honoreerde, waren vooral aanvragen op het
gebied van computers/laptops, tweedehands fietsen (van Fiets en Meer). Voor
aanvragen die niet in behandeling konden worden genomen, werd in eerste
instantie gekeken of deze bij een ander fonds belegd zouden kunnen worden.

In Bijlage C vind u een complete lijst van items die in 2024 zijn verstrekt.

Het Fonds is in 2024 doorgegaan met het honoreren van aanvragen voor kleine
schulden.

In 2024 heeft het Fonds voor € 12.500,- aan (extra)subsidie gekregen van de
gemeente uit een pot die oorspronkelijk was bedoeld voor voedselhulp,
gedurende het jaar werd na overleg met de gemeente duidelijk dat dit bedrag
ook voor andere hulp mocht worden gebruikt, dit bedrag is toen toegevoegd aan
het ‘stadsfonds’. Dit werd door de cliénten enorm gewaardeerd.
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2.5 Noodhulp

Behalve aanvragen voor fietsen, witgoed en laptops zijn er in 2024 ook veel
diverse items aangevraagd, die vooralsnog onder de categorie ‘overige’ vallen.
Het gaat hier om kortlopende incidentele uitgaven, te denken valt aan een paar
maanden huur, leningen of belastingschuld. Zodat er een doorbraak uit de
vicieuze schuldencirkel kan ontstaan.

Het Fonds heeft dus een start gemaakt met het deels vergoeden van kleinere
schulden, zoals een accountantsverklaring t.b.v. de belastingdienst en
achterstand huur, zodat men niet verder in de problemen raakt en er een nieuwe
start gemaakt kan worden.

Medische kosten blijven een probleem voor veel cliénten. We zien ook in 2024
een stijging, vooral in de aanvragen voor een bijdrage in tandartskosten en
brillen. Daarbij wordt telkenmale gewezen op het feit dat de Gemeentepolis op
termijn uitkomst kan bieden.

In 2024 is het Fonds gestart met het zgn. Mondzorgfonds. Hierover hebben
diverse gesprekken met de gemeente plaats gevonden. Het Fonds wil graag de
groep mensen helpen, die door problemen met hun gebit in een isolement
komen of die door kiespijn niet kunnen participeren in de maatschappij.

De gesprekken met de gemeente hebben er toe geleid dat het Fonds een
bijdrage van € 50.000,-- heeft ontvangen voor de komende drie jaar voor
mondzorgkosten. Voorts heeft een onbekende filantroop via de ABN AMRO een
gift van € 10.000,-- gegeven.

Vanuit Almeerse Windfonds is een gift van € 5.000,-- ontvangen. Voorts heeft de
Protestantse Kerk in Almere Buiten tijdens haar 40-jarig bestaan de collecte aan
het Fonds gedoneerd. Dit was een bedrag van ....

Uit de aangevraagde items blijkt dat de nood erg hoog is en dat bepaalde relatief
lage bedragen niet meer op te brengen zijn, zoals bijvoorbeeld een pannenset en
een uittreksel uit het bevolkingsregister.

De impact van de noodhulp is groot. Als een alleenstaande moeder met vier
kinderen een koelkast krijgt, omdat ze daar zelf geen middelen voor heeft, dan
heeft dit blijvend effect. Ook een fiets zorgt voor veel bewegingsvrijheid en
zelfstandigheid. Als een moeder in een Blijfhuis een fiets met een kinderzitje
ontvangt betekent dit veel vrijheid.
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2.6 Aanvragers

De vaste aanvragers voor noodhulp zijn de hulpverleners van de Zorggroep
Almere, de Schoor en het Leger des Heils. Ook SAVE (Samen Veilig), diverse
bewindvoeringskantoren en de Blijfgroep weten het Fonds te vinden. In 2024 is
de goede samenwerking met andere noodhulpverlenende instanties, maar ook
bijvoorbeeld met De Wegwijzer in Almere Poort gecontinueerd. Zij zijn goed op
de hoogte van de procedures en aanvragen kunnen meestal vlot worden
afgehandeld. Cliénten voor wie een aanvraag wordt ingediend zijn vaak ook al
bekend bij andere hulpverleners. Met toestemming van de aanvragende
hulpverlener is het dan mogelijk om een aanvraag, die niet aan de criteria van
het Fonds voldoet, integraal door te geven aan een ander fonds waar de
aanvraag dan wordt afgehandeld.

Aanvragers naar aantal

= Zorggroep Almere

= Gemeente
= Bewindvoerder/Schuldhv
= Maatschappelijk werk
/ ’ = Rechtstreeks

Brievenbus

School

\‘hlll_

m GGZ
VLA/Diaconie

= Overige

Voortvloeiend uit de mutaties in het bestuur zijn er diverse kennismaking /
werkbezoeken geweest bij (professionele) maatschappelijke partijen in Almere
die zich bezighouden met Almeerders die tussen “wal en schip” raken.

We noemen hier Voedselloket Almere, Stichting Care, Leger des Heils, Senior
Live, Stichting Wensjes, Schuld hulp maatje.
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2.7 Leveranciers
De leveringen van witgoed zijn in 2024 uitgevoerd door Expert in Huizen. Dit is
naar volkomen tevredenheid uitgevoerd.

Ook voor fietsen zijn er een aantal vaste leveranciers, waarbij “Fiets en Meer” de
bulk van de leveranties doet, maar ook “Het Kompass” heeft in 2024 fietsen
geleverd.

2.8 Almeers Pootje

In 2024 is de regeling “Almeers Pootje” door de gemeente Almere gecontinueerd.
Deze regeling is bedoeld voor minima met een inkomen van maximaal 120% van
de bijstand. Binnen deze regeling kunnen eigenaren van huisdieren 1 keer per
jaar een aanvraag indienen voor een bijdrage van 75% van de dierenartskosten
met een maximum van € 450,-

De gemeente heeft het Fonds verzocht de financiéle afhandeling hier van te
verzorgen.

Wij hebben een deel van de website ingericht voor de informatie over deze
regeling en handelen de aanvragen af.

Daarbij staat het Fonds buiten de beslissingen die genomen worden. De
dierenarts bepaalt of iets noodzakelijk is en zodra de benodigde documenten zijn
aangeleverd (Inkomensverklaring, verklaring van de dierenarts en de factuur)
betaalt de penningmeester het (nog openstaande) bedrag van de factuur aan de
dierenarts.

Voor het project was in 2024 een bedrag van € 90.000 beschikbaar waarvan
maximaal 10% besteed mag worden aan overheadkosten.
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3. Overleg met gemeente Almere

Voortgangsgesprekken

Er is per kwartaal contact met de gemeente geweest over de voortgang van het
Fonds. De dagelijkse activiteiten, zoals aantal aanvragen en de financiéle situatie
Zijn aan de orde geweest.

Tijdens deze gesprekken is ook gesproken over de motie die in de gemeenteraad
is aangenomen dat dierenartskosten voor minima vergoed gaan worden.

De gemeente heeft dit *het Almeers Pootje’ genoemd. Het Fonds is nauw
betrokken bij deze ontwikkeling en heeft zich bereid verklaard in 2024 hieraan
mee te werken en de financiéle uitvoering op zich te nemen.

In 2024 is er binnen de gemeente verder gesproken over de Stadspas. Deze is
nog in ontwikkeling. De gesprekken in de gemeenteraad gaan hierover nog
verder in 2025. Het Fonds volgt deze gesprekken op de voet.

In 2025 zal er kennisgemaakt worden met de nieuwe accountmanager van de
gemeente. Onze accountmanager Tim den Ouden heeft binnen de gemeente een
nieuwe functie aanvaard. Het Fonds gaat Tim met zijn positieve instelling
missen.
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4. Exploitatie 2024

In totaal zijn er aan verstrekkingen € 166.746,- (inclusief reservering) geweest.

De overheadkosten zijn vergelijkbaar met vorige jaren.
Tevens is er in 2024 aan vrijwilligersvergoeding € 3.350. uitgekeerd.
Het Fonds houdt de overheadkosten binnen de 10% van het budget.

Overige inkomsten

Eind 2024 heeft het Fonds van de externe lezerscommissie van het NRC-
lezersfonds een gift t.w. van € 5.500,- ontvangen deze gaat gebruikt worden in
2025.

Voorts zijn er ook giften van het Armoedefonds ontvangen voor een totaal van €
7.500,-.

Eind 2024 is ook een toezegging ontvangen van het Armoedefonds, deze is
echter pas in 2025 bijgeschreven op de rekening

Van de Stichting Urgente Noden Nederland (SUNN) ontvingen we in januari een

bedrag van € 4.542,- en eind december een bijdrage voor 2024 en 2025 van in
totaal € 20.000,-
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5. Het bestuur

Mevrouw Ciska van Rijn is toegetreden tot het bestuur. Vanwege haar enorme
netwerk en ervaring binnen de gemeente Almere is Ciska een deskundige
voorzitter. Het Fonds verheugt zich erop om samen met Ciska het Fonds verder
te ontwikkelen.

Jeltje Vliegenthart-Kuiken is nog steeds adviseur/toetser en maakt geen deel uit
van het bestuur.

Ambassadeurs zijn Els van Boxtel en Hilde van Garderen.

Het bestuur is in 2024 tweemaandelijks bij elkaar geweest.

In november is er een hele dag georganiseerd om elkaar als (nieuw) bestuur
beter te leren kennen en om het beleid en richting van het Fonds opnieuw vorm
te geven. Het was een inspirerende dag.

Verder hebben de voorzitter en de behandelaar/adviseur wekelijks contact.
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6. Procedureel.

Namens het bestuur,

Bas Vliegenthart Ciska van Rijn
Penningmeester Voorzitter

Fonds Bijzondere Noden Almere,
Antwoordnummer 374,

1300 VB Almere

Registratie KvK: 41246938

IBAN= NL71 INGB 0000 7767 79
Website: www.bijzonderenodenalmere.nl
E-mail: info@bijzonderenoden.nl
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Bijlage A: Bestuur

Het bestuur van het Fonds bestond in 2024 uit de volgende personen:

voorzitter : Ciska van Rijn
Penningmeester : Bas Vliegenthart
Leden : Genia Soudain

: Alfons Postma
: Leonie Niekoop

: Arie van Dijk
: Victor van Zeeland
Ambassadeurs : Hilde van Garderen, Els van Boxtel
Jeltje Vliegenthart-Kuiken adviseur/behandelaar, geen lid van het bestuur
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Bijlage B: Jaarrekening

Activa

Vaste activa

Vlottende activa

Liquide Middelen

Leningen U.G.

Rekening Courant ING bank
Spaarrekening ING bank

Rekening Stadsfonds

Rekening NRC lezersfonds
Rekening Armoedefonds

Rekening SUNN

Rekening SUNN Jong Volwassenen
Rekening Mondzorgfonds

Rekening Almeers Pootje

Rekening Egalisatiereserve
Rekening Overheadbudget
Te ontvangen rente
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31 december 2024

1.965
1.817
27.156
83.292
6.392
982
14.593
20.000
15.224

100.095

10.000
9.348
3.521

294.385

31 december 2023

3.000
26.946
54.554

2.128

814
19.584

74.231

10.077
8.561

16

199.897



31 december 2024
Stichtingsvermogen
Eigen vermogen 15.112
Egalisatiereserve 10.000
25.112

Langlopende Schulden

Kortlopende schulden

Crediteuren 6.779
Res. lopende toezeggingen Stadsfonds 20.518
Res. toezeggingen Doorbraakfonds

Res. toezeggingen NRC Lezersfonds

Res. toezeggingen Armoedefonds 1.881
Res. toezeggingen SUNN 1.435
Te ontvangen facturen 13.788
Terug te storten subsidie Gemeente 63.381
Vooruit ontvangen subsidie SUNN 2024 32.664
Vooruit ontvangen NRC lezersfonds 5.500
Overschot Almeers Pootje 2023+24 108.097
Vooruit ontvangen Mondzorgfonds 15.231

Overschot Stadsfonds 2022 -

* afrondingsverschilvan 1 euro
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269.274

294.385*

Passiva

31 december 2023

25.579

10.000
35.579

13.421

3.165
1.435
6.000
40.744
19.903

79.199

450

164.317

199.897 *
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Staat van baten en lasten over 2024

Baten

Subsidie gemeente Almere
Subsidie "voedsel"
Subsidie NRC Lezersfonds
Subsidie Armoedefonds
Subsidie Sunn

Subsidie Almeers Pootje
Schenking

Terug ontvangen leningen
Kickback provisie

Totaal baten

Lasten

Inkoopkosten verstrekte goederen
Personeelskosten

Algemene kosten

Kosten Accountant 2023
Reserveringen toezeggingen vorig jaar
Terug te betalen Almeers Pootje
Terug te betalen Stadsfonds

Totaal lasten

Saldo voor Financiéle baten en lasten

Rente
Bankkosten

Saldo Baten en Lasten

2024

150.000
12.500
3.250
16.954
48.000
261

230.965

166.572
18.462
2.131
6.000

0
28.898
22.637

244.700

-13.735

3.737
-469

-10.467
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2023

170.000
13.000
5.000
7.500
4.542
90.000

180
1.373

291.595

115.313
18.423
2.512
6.000
38.460
79.199

18.352

278.259

13.336

1.262
-431

14.167
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In 2024 is de boekhouding verder aangepast. Er is nu een duidelijk overzicht
welke bedragen van welke subsidiegever afkomstig zijn.

In de laatste maanden van 2024 is het Fonds noodgedwongen overgestapt op
een andere leverancier voor het witgoed en laptops. Het faillissement van BCC
resulteerde in een samenwerking met Expert in Huizen.

Helaas bracht dat wel een forse stijging van de kosten voor het witgoed en de
laptops met zich mee.

De kickback provisie die is opgenomen betreft de kickback van 2022 van BCC.
Het behoeft geen toelichting dat er in 2024 geen kickback van BCC is gekomen.
Ook is het niet gelukt met Expert een dergelijke afspraak te maken.

Aan de positieve kant staat dat de rente is gestegen en omdat de diverse
subsidies nu op diverse (deel)spaarrekeningen staan is er een behoorlijk post
rente-inkomsten bijgekomen.

De jaarrekening 2023 is aangepast naar aanleiding van het verzoek van
gemeente Almere om een beperkte accountantscontrole te doen op hun subsidie.
Dit verzoek ontvingen wij nadat de oorspronkelijke jaarrekening van 2023 al was
vastgesteld. De kosten van de controle mochten worden verwerkt in 2023.
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Bijlage C: Aangevraagde items

Item

Aangepast bestek
Advocaatkosten
Ambulancevervoer
Baby-uitzet
Bakfiets

Bankstel

Bed
Bloeddrukmeter
Bril
Buikwandcorrectie
Busabonnement
Daglenzen
Diversen Paardrijles
DoffNDonner
Dorpel
Douchecabine
Drielingwagen
Eetkamer

Eigen Bijdrage
Electrische Fiets
Fiets-driewieler
Fiets(en)

Fornuis
Fysiotherapie
Gebitsprothese
Gordijnen

Huur

Id-bewijs

Inboedel

Kasten

Kleding
Kledingenschoenen
Koelkast
Koelvriescombinatie
Kookplaat Elektrisch
Kunstschaatsen
Kussen(Somnox)
Laminaat en verf
Laptop

Leefgeld

Lekkage

# aanvragen

N N R PR R

= =
NP oo

O e e = N N Y

103

O WwWh oo UL, AR RO

N
HNC\

95

# toegekend

N

15

12

A W pH O VT LR

N
N

# afwijzing

#Onderhanden

Item
Luiers
Magnetron
Matras

Medische hulpmiddelen
Menstruatieproducten

Oedeemtherapie
Overige
Orthodontie

Paardrijbenodigdheden

Pannenset
Paspoort of Id-bewijs
Reiskosten
Repatriéring
Schoenen
Schoolgeld
Schulden
Schutting
Scootmobiel
Slaapbank
Sportabonnement
Sta-op-stoel
Steunkous
Stofzuiger
Studiekosten
Studiemateriaal
Tandarts
Vliegticket
Treinkosten
Tuindeur
Tuinonderhoud
Vaatwasser
Verhuiskosten
Verlichting
Vloerbedekking
Voetbal
Voetbalkleding
Warmwatertherapie
Wasdroger
Wasdroogcombinatie
Wasmachine
Werkkleding
Zwemlessen
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